
 

सुरक्षा के्षत्र की संस्थाओ ंऔर संयुक्त राष्ट्र शातंि अतियानों में देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले कतमियों के सामने आने वाली चुनौतियााँ 

नीति संतिप्त 

लॉरेन लोव े

यह नीति संतक्षप्त तववरण ग्लोबल अफेयसि कनाडा (GAC) द्वारा शांति अतियानों में मतहलाओ ंके तलए एल्सी पहल (2023-2026) के 

तहस्से के रूप में तवत्त पोतिि, 'देखभाल की तिम्मेदारियों वाले कतमियों का समर्िन किके संयुक्त िाष्ट्र शांति अतियानों में मतिलाओ ंकी सार्िक 

भागीदािी को आगे बढाना' अनुसंधान पररयोिना के तनष्ट्किों पर आधाररि है।i 

यह संतक्षप्त तववरण इस पररयोिना में योगदान देने वाले 553 शोध प्रतििातगयों (257 साक्षात्कार देने वालों और 296 सवेक्षण उत्तरदािाओ)ं 

के दृतिकोणों और अनुिवों पर आधाररि है, िो 63 देशों का प्रतितनतधत्व करिे हैं, और तिनमें वदीधारी कमी (पुतलस और सैन्य), नागररक और 

नागररक समाि के प्रतितनतध शातमल हैं। यह देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले कतमियों द्वारा उठाई गई प्रमुख चुनौतियों की पहचान करिा है और उन्हें 

दूर करने के तलए प्रमुख तसफाररशें प्रदान करिा है। 

 

सुरक्षा के्षत्र की संस्थाओ ं(एसएसआई) में चुनौिीपूणि और अप्रत्यातशि काम के साथ-साथ देखिाल की तिम्मेदाररयों को सिंुतलि करने में 

वदीधारी कतमियों को कई चुनौतियों का सामना करना पड़िा है। अक्सर ये चुनौतियााँ तलंग संबंधी मानदंडों से आकार लिेी हैं िो आम िौर पर 

मतहलाओ ंको देखिाल करने वाले के रूप में स्थातपि करिे हैं, तिससे मतहलाओ ंकी उपलब्धिा और लचीलेपन को सीतमि करके इस के्षत्र में 

उनकी िागीदारी और बने रहने में बाधाएाँ बढ़ िािी हैं। इनमें से कई चुनौतियााँ केवल मतहलाओ ंद्वारा ही अनुिव नहीं की िािी हैं, क्योंतक इस के्षत्र 

में कई पुरुि िी देखिाल और पेशेवर तिम्मेदाररयों के बीच सिंुलन बनाने में समान कतठनाइयों की ररपोर्ि करिे हैं। सरुक्षा कायि के साथ देखिाल 

द ेखभाल की जिम्मेदारिया ाँ औि अवैतजिक द ेखभाल कायय  

यह मानते हुए कि "देखभाल िी जिम्मेदारियााँ" औि "अनुपेक्षित देखभाल िायय" शब्द सार्यभौममि रूप से 

उपयोग या समझ नह ीं किए िाते हैं, इस रिपोर्य िे प्रयोिन िे मलए, देखभाल िी जिम्मेदारियों से तात्पयय उन 

आर्श्यि, आमतौि पि अनुपेक्षित गततवर्धियों से है िो देखभाल ििने र्ाल ेकिसी वर्मशष्र् आर्श्यिता िे 

िर्ाब में दसूिों औि स्र्यीं िे मलए ििते हैं। इन जिम्मेदारियों में आमतौि पि बच्चों औि परिर्ाि िे अन्य 

सदस्यों िी देखभाल ििना शाममल होता है, जिसमें रे् परिर्ाि िे सदस्य भी शाममल हैं िो बीमाि, वर्िलाींग या 
र्दृ्ि हैं। इन गततवर्धियों में खाना पिाना, घि िा िाम ििना औि किसी िी शाि रिि र् व्यजततगत देखभाल 

ििना, िैस ेकिसी िो िपड ेपहनने, नहाने या खाने में मदद ििना, शाममल हो सिता है। 'िेयि र्िय ' - या 
'अनपेड िेयि र्िय ' - शब्द िा प्रयोग अतसि इन गततवर्धियों िे मलए किया िाता है औि यह इस तिय  िो बल 

देता है कि िेयि र्िय  िेर्ल "मदद" नह ीं बजकि श्रम है। 



की तिम्मेदाररयों के प्रबंधन की व्यापक चुनौतियााँ और प्रिाव एक व्यापक कायिस्थल संस्कृति की ओर इशारा करिे हैं िो देखिाल को एक बाहरी 

और व्यतक्तगि मुदे्द के रूप में कम महत्व देिी है, तिससे देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले कतमियों पर अतिररक्त दबाव पड़िा है।  

यह संतक्षप्त तववरण दशाििा है तक देखिाल की तिम्मेदाररयााँ केवल एक तनिी या व्यतक्तगि तचिंा नहीं हैं, बतल्क एक संस्थागि मामला है िो 

िागीदारी, प्रतिधारण, कल्याण और पररचालन प्रिावशीलिा को सीधे प्रिातवि करिा है।  

देखिाल और सुरक्षा कायि के प्रबंधन की परस्पर िुड़ी चुनौतियााँ 

साक्षात्कार और सवेक्षण में िाग लेने वालों ने उन परस्पर िुड़ी चुनौतियों पर प्रकाश डाला है तिनका व ेअक्सर सामना करिे हैं, िब वे अपनी 

देखिाल की तिम्मेदाररयों के साथ-साथ चुनौिीपूणि और अप्रत्यातशि सरुक्षा कायि का प्रबंधन करिे हैं, तिनमें शातमल हैं: 

• व्यावहाररक चुनौतियााँ: िैसे पयािप्त बाल-देखिाल, बतुनयादी ढांचे और सुतवधाओ ंकी कमी, िो कतमियों की उपलब्धिा और 

लचीलेपन को सीतमि करिी हैं।  

• संगठनात्मक चुनौतियााँ: तवशेि रूप से कठोर और अतड़यल कायि व्यवस्था, िैनािी की अवतध, और संस्थागि पूवािग्रह िो देखिाल को 

कम महत्व देिे हैं या तकसी व्यतक्त की देखिाल संबधंी तिम्मेदाररयों के उनके प्रदशिन पर पड़ने वाले प्रिावों को अनदेखा करिे हैं। 

• व्यतक्तगि चुनौतियााँ: तिसमें पररवार से लंबे समय िक अलग रहने के कारण िनाव और तचंिा, और उनकी अनुपतस्थति के 

पररणामस्वरूप उनके ररश्िों पर पड़ने वाला दबाव शातमल है।  

हालााँतक, ये चुनौतियााँ अक्सर एक-दूसरे से िुड़ी होिी हैं और एक-दूसरे को मिबूि करिी हैं। उदाहरण के तलए, व्यतक्तगि चुनौतियााँ अक्सर 

व्यावहाररक और संगठनात्मक चुनौतियों  के कारण और बढ़ िािी हैं, या उनके पररणामस्वरूप उत्पन्न होिी हैं।   

 

इनमें से कई चुनौतियााँ कठोर तलंग-आधाररि मानदंडों के कारण िी हैं, िो मतहलाओ ंको देखिालकिाि के रूप में और पुरुिों को सुरक्षा कायों के 

तलए अतधक उपयुक्त मानिे हैं। ये तलंग-आधाररि मानदंड देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले कतमियों के तलए व्यावहाररक, संगठनात्मक और 

व्यतक्तगि चुनौतियों की एक श्ृंखला में योगदान करिे हैं। उदाहरण के तलए, SSIs एक ऐसी कायि संस्कृति बनाए रखिे हैं िो कम समय में 

कमिचाररयों की उपलब्धिा की उम्मीद करिी है, लंबे और अतनतिि कायि घंर्े तनधािररि करिी है, और िो लोग देर िक काम करने में सक्षम होिे 

हैं और िारी कायििार पूरा करिे हैं, उन्हें पुरस्कृि करिी है। इसका अक्सर मिलब यह होिा है तक कई लोगों के तलए अतनयतमि कायि घंर्ों के 

अनुरूप ई , बाल-देखिाल और सहायिा की व्यवस्था करना एक चुनौिी है, और अवैितनक देखिाल कायि की तलंग-आधाररि प्रकृति के कारण, 

यह के्षत्र में मतहलाओ ंके त्याग की दर को बढ़ािा है। 

 

हालांतक संयुक्त राष्ट्र और राष्ट्रीय एसएसआई (SSIs) ने सुरक्षा और शांति स्थापना कायि में मतहलाओ ंके प्रतितनतधत्व और िागीदारी को बढ़ाने 

के तलए कई नीतियां, तदशातनदेश और प्रथाएं लागू की हैं, तफर िी मतहलाएं कम प्रतितनतधत्व वाली बनी हुई हैं और इस के्षत्र में पुरुिों की िुलना में 

उनकी नौकरी छोड़ने की दर अतधक बनी हुई है।  

 



देखिाल और सुरक्षा कायि में संिुलन बनाने की परस्पर िुड़ी चुनौतियों का समाधान करके, सैन्य और पुतलस संगठन, साथ ही संयुक्त राष्ट्र, इस 

के्षत्र में मतहलाओ ंकी िागीदारी के तलए प्रमुख बाधाओ ंको दूर कर सकिे हैं और वदीधारी कतमियों के बीच प्रमुख िनाव कारकों को कम करके 

पररचालन प्रिावशीलिा में सधुार कर सकिे हैं।  

 

व्यावहारिक चुिौजतयााँ 

उचित और चिफायती देखभाल  

कई कतमियों के तलए एक प्रमुख चुनौिी पयािप्त, तकफायिी और रसद के तलहाि से व्यवहायि बाल-देखिाल की कमी है। पयािप्त बाल-देखिाल 

सुतनतिि करने की चुनौतियााँ सुरक्षा कायि के लंबे और अतनयतमि घंर्ों की अपेक्षाओ ंसे और बढ़ िािी हैं। इसके अतिररक्त, कई लोगों को, तिन्हें 

अपने पररवार के साथ स्थानांिररि होने की आवश्यकिा होिी है, हर बार स्थानांिररि होने पर नए बाल-देखिाल की व्यवस्था करने का िी सामना 

करना पड़िा है। ये तचंिाएाँ उन कतमियों द्वारा िी साझा की िािी हैं िो वदृ्ध मािा-तपिा या अस्वस्थ पररवार के सदस्यों की देखिाल करिे हैं, और 

उन्हें िी अपने काम के कायिक्रम के साथ-साथ देखिाल की व्यवस्था को सुरतक्षि और प्रबंतधि करना पड़िा है।   

 

…समय-सारिणी, आप िानते हैं, िभी-िभी, िैस े12 घींरे् िी िायय-ददर्स…[िो] देखभाल िी 

जिम्मेदारियों र्ाल ेलोगों िे मलए मुजश्िल होती है। उदाहिण िे मलए, िब डेिेयि शाम 5 बिे 

बींद हो िाता है, औि हााँ, िुल ममलािि बाल-देखभाल िी िमी…[औि इसिी उपलब्िता औि 

उपयुततता से िुडी समस्याएाँ] उन लोगों िे मलए िो सुििा सींगठनों में िाम ििते हैं औि 

जिनिे िाम में बहुत अतनजश्चतता होती है (सािात्िाि #109)। 

 

कई देखिाल करने वालों के तलए, तकफायिी और लचील ेदेखिाल के इंििाम खोिने की चुनौतियााँ, पररवार के सदस्यों या िीवनसाथी िसैे अन्य 

सहायिा नेर्वकि  पर तनििर होने का मिलब हो सकिी हैं, खासकर िब वे िैनाि हों और अपनी देखिाल की तिम्मेदाररयों को शारीररक रूप से पूरा 

करने में असमथि हों। तिनके पास िरोसा करने के तलए साथी या पास में पररवार के सदस्य नहीं हैं, उनके तलए ' ' मौिूद है, लेतकन यह सुतनतिि 

करने के तलए तक वे अपनी देखिाल और काम की तिम्मेदाररयों को पूरा करें, इस पर काफी तवत्तीय लागि आ सकिी है ।  

 

यह सुबह 8:30 से शाम 3 बिे ति तयों है? यह आिुतनि िाययददर्स िी अपेिाओीं में िैस े

किर् बैठता है? …लोग सुििा िेत्र में िैस ेिाम ििते हैं, इस सींदभय में… खासिि अगि रे् 

मशफ्र् में िाम िि िहे हैं… [औि] यदद आप एि पािींपरिि परिर्ाि में हैं जिसमें माता-वपता 

औि बच्चे होते हैं, तो, बेशि… एि माता-वपता िे दिू िहने िा असि दसूिे पि भी पडता है, 



जिसिा मतलब है कि उस अर्धि िे मलए दसूिे माता-वपता पि औि भी अधिि जिम्मेदाि  

आ िाती है… (सािात्िाि #108)। 

िैनािी: तमशन की दूिस्र्िा, सतुवधाओ ंऔि संचाि की चुनौतियााँ 

देखिाल की तिम्मेदाररयों वाल ेकतमियों के तलए िैनािी सूचनाएं और अवतध चुनौिीपूणि हो सकिी हैं। सबसे पहल,े अक्सर दी िाने वाली कम 

सूचना (तवशेिकर आपािकाल या संकर् के दौरान) अचानक देखिाल की व्यवस्था करने की आवश्यकिा होिी है। हालााँतक िैनािी की अवतध 

अक्सर T/PCCs के बीच तिन्न होिी है, कतमियों को अक्सर संयुक्त राष्ट्र शांति अतियानों में 12 महीने या उससे अतधक समय के तलए िैनाि 

तकया िािा है। ये कारक कई देखिाल करने वालों के तलए महंगे होिे हैं, तवशेि रूप से एकल अतििावकों या प्राथतमक देखिाल करने वालों के 

तलए, और इसके तलए देखिाल सुतवधाओ ंया िीवनसाथी या अन्य पररवार के सदस्यों िैसे समथिन नेर्वकि  के माध्यम से अतिररक्त सहायिा की 

आवश्यकिा होिी है। पररणामस्वरूप, कई देखिाल करने वाले िैनाि नहीं होने का तवकल्प चुनिे हैं - या िैनाि नहीं हो पािे हैं - तिसका अथि है 

तक वे कररयर के अवसरों से वंतचि रह िािे हैं।  

 

िैनािी के दौरान देखिाल करने वालों को आने वाली कुछ बाधाओ ंको दूर करने के तलए, कुछ देशों ने छोर्ी िैनािी अवतध शुरू की है, हालांतक 

इससे अलग िरह की चुनौतियााँ पैदा होिी हैं। उदाहरण के तलए, अतिररक्त शातंि सतैनकों को प्रतशतक्षि करने और िैनाि करने में अतिररक्त लागि 

शातमल होिी है, िबतक छोर्ी िैनािी का मिलब है तक लंबे समय िक िैनाि रहने वाली अपनी र्ीमों से कई कतमियों को अलग-थलग महसूस 

होिा है। हालांतक संयुक्त राष्ट्र की वदीधारी लैंतगक समानिा रणनीति 2018-2028 साि विि से कम आयु के बच्चों वाले कतमियों के तलए 6 

महीने की िैनािी की तसफाररश करिी है, "इसे अपनाने की दर कम है" (साक्षात्कार #80) और िैनािी की अवतध लंबी बनी हुई है। 

 

मािृत्व पक्षपाि िैनािी को आकार देिा है, तिसमें देखिाल की तिम्मेदाररयों वाली कई वदीधारी मतहलाओ ंको िैनािी के अवसरों के बारे में नहीं 

बिाया िािा है या इस धारणा के कारण िैनािी के तलए आगे नहीं बढ़ाया िािा है तक वे िैनािी नहीं करना चाहिी हैं - या नहीं करनी चातहए। 

छोर्े बच्चों वाली कुछ मतहलाओ ंको केवल 6 महीने के तलए िैनाि तकया िा सकिा है, इस धारणा के आधार पर तक वे लंबी अवतध के तलए 

िैनािी नहीं करना चाहेंगी या उपलब्ध नहीं होंगी, िले ही कई मतहलाएं 12 महीने की अवतध को प्राथतमकिा दिेी हैं।   

 

दूरस्थ और असुरतक्षि तमशन वािावरण में िैनािी देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले कतमियों के तलए अतिररक्त व्यावहाररक और मनोवैज्ञातनक 

चुनौतियां पैदा करिी है क्योंतक घर पर पररवारों के साथ तनयतमि रूप से सवंाद करने की क्षमिा अक्सर सीतमि होिी है। िौगोतलक अलगाव और 

खराब बुतनयादी ढांचे का मिलब है तक संचार प्रौद्योतगतकयां अक्सर अतवश्वसनीय, अतस्थर और सीतमि होिी हैं।   

अच्छे िहने िी जस्ितत िा अभार्, दिूस्ि स्िान औि सींचाि चैनलों िी िमी तिा लींबे तैनाती 

िी अर्धि, ये सभी शाींतत स्िापना अमभयानों में देखभाल िी जिम्मेदारियों र्ाल ेनागरिि 

औि सुििा िममययों िी भती औि उन्हें बनाए िखने में सहायि नह ीं हैं (सरे्िण उत्तिदाता)।  



दूरस्थ और असुरतक्षि स्थानों में लंबी िैनािी और पररवारों से लंबे समय िक अलगाव िनाव और कम कल्याण में महत्वपूणि योगदान करिे हैं। यह 

उनके साथी या समथिन नेर्वकि  और तिनकी वे देखिाल करिे हैं, उनके साथ संबंधों पर िी अतिररक्त दबाव डालिा है।  

औि यह इस बात पि तनभयि ििता है कि मैं िहााँ हूाँ… िभी-िभी ऐसा लगता है कि हमािा 

ददन अच्छा बीत िहा है। मैं इसे खिाब नह ीं ििना चाहता - हमािा इींर्िनेर् ठीि िाम िि िहा 

है। लेकिन घि र्ापस सींपिय  ििने िे सािन…िािी खिाब हो सिते हैं… मुझे िल िात ह  

िुछ पासयल ममले िो [चाि मह ने पहले] भेिे गए िे… मेि  बेर्  ने िुछ धचत्र बनाए िे। र्ह 

िानना चाहती है, 'अिे, पापा, आपिो मेिा धचत्र पसींद आया?' 'माफ़ ििना, मैंने अभी ति 

नह ीं देखा है, मेि  िान।' तो हााँ, बस यह , उन लोगों से र्ह दिू  जिनिी आप आम तौि पि 

देखभाल ििते हैं (सािात्िाि #151)। 

 

 

 

संगठिात्मक चुिौजतयााँ 

मानव संसाधन नीचतयााँ: लिीले िामिाजी प्रबंध और अविाश 

अनुपयुक्त मानव संसाधन नीतियााँ देखिाल करने वालों की सुरक्षा के्षत्र में िागीदारी को िी सीतमि करिी हैं। लचील ेकायि व्यवस्था िक सीतमि 

पहुाँच – िले ही नीतियााँ मौिूद हों – कई देखिाल करने वालों के तलए चुनौतियााँ पैदा करिी है। हालांतक शांति अतियानों में ऐसी व्यवस्थाएाँ 

हमेशा संिव नहीं हो सकिीं, SSI के िीिर कई डेस्क-आधाररि िूतमकाएाँ हैं िहााँ अतधक लचील ेकायिक्रम और समय-साररणी समायोतिि की 

िा सकिी हैं। हालांतक, कुछ कमिचारी लचीले कायि व्यवस्था को उत्पादकिा में बाधा मानिे हैं, तिससे कई लोग इन नीतियों का लाि उठाने से 

तहचतकचािे हैं।  

…ऐसा लगता है कि आप जिन भी नौिरियों िे मलए आरे्दन ििती हैं, उनमें लचील ेिाम िे 

घींरे् नह ीं होते, यहााँ ति कि सींयुतत िाष्र िी उन नौिरियों में भी जिनिे बािे में मैंने अतीत 

में देखा है। मुझे लगता है कि बहुत से िेत्र अभी भी पुरुष प्रिान हैं। औि इसमलए अगि आप 

उन नौिरियों में िाते हैं औि अपने िाम िे घींर्ों पि बातचीत शुरू ििते हैं, तो मुझे लगता है 

कि आप शायद िई भूममिाओीं िे मलए र्ास्तर् में प्रततस्पिी नह ीं होंगे, िो कि अफ़सोस िी 



बात है, तयोंकि सुििा िेत्र में मदहलाओीं िी सींख्या बढ़ िह  है, लेकिन मुझे, मुझे ऐसा नह ीं 

लगता कि लचीलापन बढ़ िहा है… (सािात्िाि #114) . 

अनुपयुक्त अवकाश नीतियााँ (मािृ, तपिृ, अतििावकीय, देखिालकिाि या सहानुिूति अवकाश) और नेिृत्व स्िर पर संचार या िानकारी की कमी 

िी देखिाल करने वालों के तलए उपलब्ध सहायिा िक पहुाँचने और उसका लाि उठाने में कतठनाई पैदा करिी हैं।  

नेतृत्व 

नीतियों के कायािन्वयन के तलए अक्सर नेिृत्व के समथिन और तववेक पर तनििर तकया िािा है। पररणामस्वरूप, देखिाल करने वालों का समथिन 

करने वाली नीतियों िक पहुाँच असंगि है। िहााँ नेिृत्व देखिाल करने वालों की ज़रूरिों पर ध्यान देिा है, वहााँ कमिचाररयों को कायि-िीवन संिुलन 

को सक्षम करने के तलए समथिन नीतियों की अतधक िागरूकिा और पहुाँच होिी है। िबतक नेिृत्व में नीतियों के बारे में समथिन या िानकारी की 

कमी इस के्षत्र के कई देखिाल करने वालों के तलए एक अतिररक्त चुनौिी पैदा करिी है। 

 

हमाि  नीततयाीं, हमािे व्यर्हाि, हमािे ढाींचे र्रिष्ठ नेताओीं द्र्ािा इस आिाि पि तय किए 

िाते हैं कि उन्हें उस ददन तया सर्ोत्तम तनणयय लगता है… औि यदद उस र्रिष्ठ नेता िो 

देखभाल से िुडे मुद्दों िी िागरूिता नह ीं है, र्ह इनिे प्रतत सतिय  नह ीं है, इनसे परिधचत 

नह ीं है, इनस ेप्रभावर्त नह ीं है, या र्ास्तर् में इन्हें गींभीिता से नह ीं लेता है, तयोंकि उन मुद्दों 

ने उस पि िोई असि नह ीं डाला है। या यदद उनिे वर्शेष िरियि में यह स्पष्र् नह ीं िहा है, तो 

रे् उस नीतत िे मलए आगे नह ीं आएींगे िो शायद िोडी अधिि महींगी हो सिती है लेकिन 

व्यर्हाि में बदलार् िी अनुमतत देती है… किसी िो िानबूझिि लापिर्ाह होने िी िरूित 

नह ीं है, िोई बस किसी मुद्दे िे प्रतत भोला हो सिता है, तयोंकि आपने स्र्यीं इसे नह ीं जिया 

है (सािात्िाि #125)। 

व्यजिगत चुिौजतयााँ 

पाररवाररि अलगाव 

कमिचाररयों के तलए सबसे महत्वपूणि िनावों में से एक, तवशेि रूप से िब वे संयुक्त राष्ट्र शांति अतियानों में िैनाि होिे हैं, िो पररवार से अलगाव 

है। देखिाल की तिम्मेदाररयााँ िैनािी के दौरान नहीं रुकिीं और कई कमिचाररयों को िैनािी की मांगों के साथ संिुलन बनािे हुए दूर से अपनी 

देखिाल संबंधी दातयत्वों का प्रबधंन करना िारी रखना पड़िा है। इस प्रकार, िैनािी के दौरान देखिाल की तिम्मेदाररयााँ अक्सर कमिचाररयों के 

तदमाग में "सबसे आग"े बनी रहिी हैं (साक्षात्कार #131)। यह चुनौिी वदीधारी मतहलाओ ंमें व्यापक रूप से पाई िािी है, तिनसे अपेक्षा की 



िािी है तक वे िैनािी के दौरान दूर से देखिाल के कििव्यों का पालन और तनरीक्षण करें, तिसमें अपने बच्चों के तलए दैतनक तदनचयाि बनाए 

रखना, देखिाल और समय-साररणी का आयोिन, डॉक्र्रों के अपॉइंर्मेंर् या दवाइयों का प्रबंधन (तवशेिकर उन लोगों के तलए िो बुिगुि पररवार 

के सदस्यों की देखिाल करिे हैं) शातमल है। 

तनाव, चिंता, अपराधबोध 

पररवार से लंबे समय िक दूर रहने से कतमियों के मानतसक स्वास््य और कल्याण पर नकारात्मक प्रिाव पड़िा है, तिससे अक्सर िनाव, अपराध-

बोध और तचंिा की िावनाएाँ उत्पन्न होिी हैं। ये चुनौतियााँ शांति अतियानों के िनावपूणि और उच्च-दबाव वाले वािावरण से और िी बढ़ िािी 

हैं। इससे प्रदशिन पर असर पड़ सकिा है और कतमियों को ऐसा महसूस हो सकिा है तक वे "बहुि सारी तदशाओ ंमें तखंचे हुए हैं" (साक्षात्कार 

#123)। िैनािी के दौरान व्यतक्तगि और व्यावहाररक चुनौतियों के बढ़ने से कई लोग "दोहरा अपराधबोध" अनुिव करिे हैं: अपने पररवारों स े

दूर रहने का अपराधबोध, और साथ ही काम पर ध्यान िर्कने या एकाग्रिा कम होने से उत्पन्न अपराधबोध। अतिररक्त िनाव िब िी उत्पन्न हो 

सकिा है िब देखिाल करने वाले अपने बच्चों के बारे में तचंतिि हों, यतद वे मारे िाएाँ या घायल हो िाएाँ।  

 

र्ह भार्नात्मि अपिािबोि भी शुरू हो िाता है। तया मैंने सह  िाम किया है, आप िानते 

हैं, तैनाती िे दौिान, तया सेना में होना सह  िाम है, तया मैं सेना में िहिि सह  िि िहा हूाँ। 

यह पूिा अपिािबोि िा मसलमसला चलने लगता है (सािात्िाि #143)। 

ररश्तों में तनाव 

िैनािी और सुरक्षा के्षत्र में आम िौर पर लंबे कामकािी घंर्े व्यतक्तगि संबधंों पर दबाव डालिे हैं। लंबे समय िक अनुपतस्थि रहने से पररवार के 

सदस्यों पर अतिररक्त दबाव पड़िा है तिन्हें अतिररक्त देखिाल के कििव्य पूरे करने पड़िे हैं, तिससे कुछ साथी अलग-थलग महसूस करिे हैं और 

बच्चे दूर हो िािे हैं:  

…आप [आपिा परिर्ाि यहााँ] नह ीं िख सिते, औि मुझे लगता है कि इसिा नुिसान यह 

है…ये बच्चे, आप िानते हैं, एि ऐस ेमाता-वपता िे बबना बड ेहोते हैं िो हमेशा िीकड में िहते 

हैं... औि, आप िानते हैं, िभी-िभी यह तब भी होता है िब िमयचाि …[सेर्ातनरृ्त्त होता है 

औि पाता है कि र्ह] परिर्ाि औि बच्चों से अलग-िलग हो गया है। औि मुझे लगता है कि 

यह  एि तिह से मुख्य नुिसान है…िब आपिा परिर्ाि होता है, तयोंकि आप अपने परिर्ाि 

िे साि र्ह महत्र्पूणय समय खो देते हैं, जिस ेिोई भी, आप िानते हैं, र्ापस नह ीं ला सिता, 

न ह  उसिा भुगतान िि सिता है, औि र्ह बस छूर् िाता है (सािात्िाि #171)। 



…2019 से मैं या तो बाहि िोसय पि होता हूाँ, व्यजततगत िोसय औि सैन्य िोसय, मममलर  

स्िूल। तो, [मेि  बेर् ] मुझे देखना नह ीं चाहती। र्ह िहती है, मेिे पास उसिे मलए समय नह ीं 

है। तो यह चुनौततयों में से एि है। िब…उस ेिुछ चादहए होता है, तो र्ह किसी औि िो िोन 

ििेगी, लेकिन र्ह आपिो यह  बताएगी कि पापा िे पास मेिे मलए समय नह ीं है। यह, यह 

मेि  गलती नह ीं है (सािात्िाि #76)। 

यह अक्सर िब स्पि हो िािा है िब कमी घर लौर्िे हैं और पािे हैं तक उनके पररवारों ने "आपकी अनुपतस्थति के अनुकूल खुद को ढालने की 

कोतशश की है" (साक्षात्कार #56) और "आपके तबना िीना सीख तलया है" (साक्षात्कार #39)। कुछ लोगों को इस पुनस्थािपन अवतध में 

कतठनाई होिी है, तवशेि रूप से िब वे रू्र्े हुए ररश्िों में लौर्िे हैं या पािे हैं तक उनकी अनुपतस्थति में उनकी दोस्िी कमिोर हो गई है, तिससे 

सहायिा नेर्वकि  िक पहंुच प्रिातवि होिी है और पहल ेसे ही चुनौिीपूणि संक्रमण अवतध में उनके मानतसक स्वास््य और कल्याण पर नकारात्मक 

प्रिाव पड़िा है .   

तसफाररशें 

SSIs और संयुक्त राष्ट्र शांति अतियानों के िीिर देखिाल की तिम्मेदाररयों वाल ेकतमियों के सामने आने वाली व्यतक्तगि, व्यावहाररक और 

संगठनात्मक चुनौतियों का एक-दूसरे से िुड़ा होना इस बाि का मिलब है तक उन्हें संबोतधि करने और इस के्षत्र में देखिाल करने वालों की 

िागीदारी का समथिन करने के तलए प्रणालीगि और संस्थागि पररवििनों की आवश्यकिा है। 

देखभाल के जलए बढा हुआ समर्यि प्रदाि किें  

• सैन्य और पुतलस संगठनों के साथ-साथ संयुक्त राष्ट्र में मौिूदा नीतियों की समीक्षा करें िातक यह सुतनतिि हो सके तक देखिाल की 

तिम्मेदाररयों वाले कतमियों का समथिन तकया िाए और उनकी तवतवध आवश्यकिाओ ंको पूरा तकया िाए।  

• नीतियों और तनणिय लेने की प्रतक्रयाओ ंमें देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले कतमियों से परामशि करें िातक चुनौतियों और नीतिगि कतमयों 

की साथिक रूप से पहचान की िा सके और उन्हें दूर तकया िा सके। 

• देखिाल की तिम्मेदाररयों वाल ेकतमियों का समथिन करने में ध्यान और तनवेश बढ़ाएाँ, िैसे तक लंबी कायि अवतध को समायोतिि करने 

और िनाव कम करने वाली देखिाल सुतवधाओ ंिक पहंुच सुतनतिि करना, तवशेि रूप से िब उन्हें कम सूचना पर स्थानांिररि होना 

पड़ ेऔर नए देखिाल की व्यवस्था करनी पड़े।  

• छुट्टी की नीतियों में सुधार करें िातक यह सुतनतिि हो सके तक देखिाल की तिम्मेदाररयों को तनिाने के तलए समय तनकालने पर 

कतमियों को दंतडि न तकया िाए। इसमें उन लोगों का समथिन करने के तलए देखिालकिाि की छुट्टी को बढ़ाना शातमल हो सकिा है, 

तिन्हें अप्रत्यातशि समय की आवश्यकिा होिी है, तवशेि रूप से िब कोई पररवार का सदस्य बीमार हो, तबना उनके अपनी बीमारी की 

छुट्टी का उपयोग तकए। छुट्टी को व्यापक रूप से अतधक सुलि बनाने के साथ-साथ, उदाहरण के तलए, तपिृत्व अवकाश में सुधार 



करके िातक अतधक पुरुि छुट्टी ले सकें  और "…अपनाने सतहि तवतवध पाररवाररक संरचनाओ,ं तिसमें समान-तलंग मािा-तपिा 

शातमल हैं" वाले कतमियों के तलए (सवेक्षण उत्तरदािा)।  

• नेिृत्व के बीच इस बारे में  िागरूकिा बढ़ाना तक कतमियों के तलए कौन-कौन सी छुरट्टयााँ उपलब्ध हैं और मािृत्व िथा तपिृत्व 

अवकाश के अतधक उपयोग को प्रोत्सातहि करना (साझा देखिाल कायि को बढ़ावा देना और कायिस्थल पर कलंक कम करना)।   

• यह सुतनतिि करें तक सशस्त्र बलों में अतधक लैंतगक समानिा को बढ़ावा देने के तलए देखिाल नीतियों में पुरुिों और तवतवध तलंग 

पहचान वाले लोगों को शातमल तकया िाए, और यह सुतनतिि करें तक सिी कमिचाररयों को समथिन तमले।  

देखभाल की जिम्मेदारियों वाले कजमययों के जलए अजिक लचीले कामकािी प्रबंिों की अिुमजत दें। 

• मानव संसाधन नीतियों में सधुार करें िातक लचील ेकायि व्यवस्थाओ ंका बेहिर समथिन तकया िा सके, तिसमें िॉब-शेयररंग 

िूतमकाओ,ं दूरस्थ या अंशकातलक कायि, और िहााँ संिव हो लचील ेकायि घंर्े िक अतधक पहुाँच शातमल हो, तवशेि रूप से उन लोगों 

के तलए िो कायािलय (िैसे मुख्यालय) में तस्थि हैं।  

• अनुपालन में एकरूपिा लाने के तलए, कुछ मानदंडों को पूरा करने वाले कमिचाररयों के तलए लचील ेकायि व्यवस्था संबंधी नीतियााँ 

उपलब्ध कराने पर तवचार करें।  

• िहााँ संिव हो, बेहिर कायि-िीवन सिंुलन का समथिन करने और इस के्षत्र में मतहलाओ ंकी प्रतिधारण को और बढ़ावा देने के तलए 

लचील ेकायि व्यवस्था का तवस्िार करें।  

जियुि होिे के दौिाि देखभाल कििे वालों को अजिक सहायता प्रदाि किें  

• यह स्वीकार करें तक िैनािी के दौरान देखिाल की तिम्मेदाररयााँ समाप्त नहीं होिी हैं और सुतनतिि करें तक नीतियााँ कतमियों की ज़रूरिों 

और देखिाल की तिम्मेदाररयों के प्रति सवंेदनशील हों।  

• कमिचाररयों के तलए पूवि-िैनािी समथिन का तवस्िार करें िातक वे अपनी अनुपतस्थति के समय को नेतवगेर् और प्रबंतधि कर सकें  और 

संयुक्त राष्ट्र शांति अतियानों के कायि वािावरण के अनुकूल ढल सकें ।  

• कमिचाररयों को अपने पररवारों के संपकि  में बने रहने के तलए तस्थर और तवश्वसनीय वाई-फाई िक पहंुच सुतनतिि करें। इसके अलावा, 

कमिचाररयों को अपने पररवारों से बाि करने के तलए प्रत्येक तदन समतपिि समय और कॉल करने के तलए तनिी स्थान प्रदान करना, 

तमशन में कमिचाररयों की िलाई और प्रदशिन में योगदान देगा।  

• िैनाि कतमियों के पररवार के सदस्यों को पाररवाररक अलगाव के िनाव को कम करने के तलए सहायिा प्रदान करें, तिसमें मनोवजै्ञातनक सहायिा 

और पररवार के सदस्यों को अनौपचाररक सहायिा नेर्वकि  से िोड़ना शातमल है। 

• कमिचाररयों को उनकी िैनािी के दौरान देखिाल की तिम्मेदाररयों को पूरा करने में मदद करने के तलए उपाय लागू करने पर तवचार करें, 

तिसमें स्कूल में अपने बच्चों की सहायिा के तलए बाल-देखिाल या तशक्षा ित्ते, और बुिुगि पररवार के सदस्यों से तमलने के तलए 

"स्वास््य देखिाल या [सामातिक] कायिकिाि" शातमल हैं (साक्षात्कार #117; साक्षात्कार #46)। 

 



तनिी िीर्न िा िकयाण पि बडा प्रभार् पडता है, भले ह  आप किसी ममशन पि हों, आपिा 

तनिी िीर्न रुिा नह ीं होता। इसमलए, यदद आपिा तनिी िीर्न सुचारू रूप से चल िहा है, 

तो आपिे पास ममशन में अपने िाम में योगदान ििने िे बेहति अर्सि होंगे (सरे्िण 

उत्तिदाता)। 

िेतृत्व की िवाबदेही औि िीजत कायायन्वयि को मिबूत किें   

• नेिृत्व के बीच नीतियों की सुसगंि व्याख्या और कायािन्वयन में सुधार करें, यह सुतनतिि करके तक स्पि और सुसंगि तदशातनदेश मौिदू 

हैं, इससे नीतियों िक पहंुच और नेिाओ ंके बीच िवाबदेही बढ़गेी।  

• नेिृत्व को उपलब्ध नीतियों, कमिचाररयों की तवतिन्न आवश्यकिाओ ंऔर कायि-शेड्यूल के प्रबंधन, िथा देखिाल की तिम्मेदाररयों के 

कररयर प्रगति और अवसरों पर पड़ने वाले प्रिावों के बारे में अतधक प्रतशक्षण और िागरूकिा प्रदान करें।  

• केवल सहानुिूतिशील और सूतचि पयिवेक्षकों पर तनििर रहने से बचने के तलए, कमिचाररयों के बीच उपलब्ध नीतियों के ज्ञान और 

िागरूकिा को बढ़ाएाँ।  

• संगठन में एकरूपिा में सुधार करने के तलए देखिाल करने वाले के पासपोर्ि को लागू करने पर तवचार करें, तिसमें तकसी कमिचारी की 

देखिाल की तिम्मेदाररयों और उनकी िरूरिों का तववरण उनकी फाइल में शातमल तकया िाए। यह सेवा सदस्य और उनके पयिवेक्षक 

के बीच बािचीि तकए गए तकसी िी लचील ेकामकािी प्रबंध या अन्य समझौिों (उदाहरण के तलए, उनकी यात्रा करने की क्षमिा, 

कम सूचना पर कॉलआउर् के तलए उपलब्धिा, आतद) का तववरण दिेा है और तकसी नई िूतमका में प्रवेश करिे समय कमिचाररयों 

और पयिवेक्षकों के बीच तकसी िी व्यवस्था पर तफर से बािचीि करने की आवश्यकिा को समाप्त करिा है।  

िब संगठन देखिाल की तिम्मेदाररयों वाले अपने कमिचाररयों को पहचानिे हैं और उनका समथिन करिे हैं, िो इसका लाि न केवल व्यतक्तगि 

कमिचाररयों को होिा है, बतल्क सगंठनात्मक और पररचालन प्रिावशीलिा को िी होिा है, तिसमें कायि संस्कृति और कमिचाररयों की िलाई और 

प्रदशिन पर सकारात्मक प्रिाव डालना, प्रतििा को बनाए रखने में मदद करना, पलायन को कम करना, कायिबल में तवतवधिा लाना और मतहलाओ ं

की साथिक िागीदारी बढ़ाना शातमल है।  

 
i ग्लोबल अफेयसि कनाडा (2026) शांति अतभयानों में मतिलाओ ंके तलए एल्सी पिल। कनाडा सरकार की वेबसाइर्। 

https://www.international.gc.ca/world-monde/issues_development-enjeux_developpement/gender_equality-

egalite_des_genres/elsie_initiative-initiative_elsie.aspx?lang=eng।  

https://www.international.gc.ca/world-monde/issues_development-enjeux_developpement/gender_equality-egalite_des_genres/elsie_initiative-initiative_elsie.aspx?lang=eng
https://www.international.gc.ca/world-monde/issues_development-enjeux_developpement/gender_equality-egalite_des_genres/elsie_initiative-initiative_elsie.aspx?lang=eng
https://www.international.gc.ca/world-monde/issues_development-enjeux_developpement/gender_equality-egalite_des_genres/elsie_initiative-initiative_elsie.aspx?lang=eng
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